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Trandator‘sWorkbench:
Funktionalitat — Entwicklungen —
Kundenanforderungen

Hartmut Bohn
TRADOS GmbH, Stuttgart

1 Uber TRADOS

TRADOS st spezidisiert auf Software und Dienstle stungen rund um den profes-
sionellen Ubersetzerarbeitsplatz. Als Anbieter von L ésungen fir den optimierten
Ubersetzungs-Workflow kann die TRADOS GmbH, Stuttgart auf inzwischen 15
Jahre Erfahrung in der Ubersetzungsbranche zuriickblicken. Mit mehr als 25.000
Installationen weltweit hat sich TRADOS a s Marktfuhrer im Bereich Software fir
maschinengestiitzte Ubersetzung etabliert.

TRADOS-Kunden kommen aus allen Bereichen der Wirtschaft (Maschinen-
bau, Automobilindustrie, Chemie, Software, Banken, Versicherungen, ...) und des
Offentlichen Sektors (EU, Ministerien, national e und international e Organi satio-
nen). Zudem setzen sehr viele groflRe und kleinere Ubersetzungs- und Software-
L okalisierungsdienstleister sowie zahlreiche freiberuflich tatige Ubersetzer TRA-
DOS-Produkteein.

Viele TRADOS-Kunden sind weltweit téatig und legen daher Wert auf einen
Ansprechpartner vor Ort. Daher bietet TRADOS von inzwischen zehn Niederlas-
sungen aus Vertrieb, Beratung und technische Unterstiitzung in Europa, USA
und Asien an.

2 TRADOS-Produkte

TRADOS-Produkte optimieren den Ubersetzungsprozess auf unterschiedlichen
Ebenen:

e  Gut recherchierte und gepflegte Terminologie bildet die Grundlage
einer jeden qualitativ hochwertigen Ubersetzung. Mit MultiTerm’' 95
Plus! bietet TRADOS eineflexible L6sung fur die Erfassung, Nutzung
und Pflege von Terminologie. Mit MultiTerm Dictionary und Multi-
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Term Web Interface besteht zudem die Mdglichkeit, eine mit Multi-
Term erstellte Terminologie auf CD-ROM oder im Internet zu publi-
Zieren.

Mit TRADOS Trandlator 's Wor kbench bietet TRADOS ein datenbank-
gestitztes Tranglation-Memory-System, das schon einmal erstellte
Ubersetzungen reproduziert und damit Doppelarbeiten tberfliissig
macht. Durch die Integration von MultiTern' 95 Plus! in Translator’s
Workbench ist zudem auch fir NeuUbersetzungen terminologische
Konsistenz gewahrleistet.

Konvertierungsldsungen und Filter fir die Bearbeitung unterschied-
licher Dateiformate sowie das Alignment-Werkzeug WinAlign, das
die Erstellung einer Ubersetzungsdatenbank aus vorhandenen Uber-
setzungen erlaubt, ergadnzen die Produktpal ette.

3 Kundenanforderungen

3.1 Anforderungen von Ubersetzern

Integration in die vertraute Arbeitsumgebung

Ubersetzung unabhangig vom Ausgangs- und Zielformat des Doku-
mentes

Entlastung bei der Terminol ogiesuche

Entlastung bel Routinearbeiten

LDV-Forum Bd. 16, Nr. 1/2, Jg. 1999

Die gegenwaértige Funktionalitét und die zukiinftige Entwicklung der TRADOS-
Produkte ergeben sich aus den Anforderungen der TRADOS-Kunden. Dabei
lassen sich grundsétzlich zwel Kundengruppen mit zum Tell gegensétzlichen In-
teressen unterscheiden: Einerseits Ubersetzer, dieihre Ubersetzungen mit Unter-
stitzung der TRADOS-Produkte anfertigen. Andererseits die Ersteller von zu
Ubersetzenden Dokumenten, die somit als Auftraggeber auf dem Ubersetzungs-
markt fungieren.

Ubersetzer wollen sichin der Regel auf ihre eigentliche Arbeit —das Ubersetzen —
konzentrieren. | hre Forderungen an ein Ubersetzungswerkzeug lauten daher:
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3.2 Anforderungen der Uber setzungs-Auftr aggeber

Die Auftraggeber von Ubersetzungsauftragen verfolgen beim Einsatz von Uber-
setzungswerkzeugen vor allem folgende Ziele:

e  Ubersetzung beliebiger Formate (Word, FrameM aker, Interleaf, HTML,
SGML,...)

e Minimierung des Nachbearbeitungsaufwandes, besonders bei auf-
wendigen DTP-Formaten

e Beschleunigung des Ubersetzungsprozesses
e  Erhohung der Konsistenz und Qualitét der Ubersetzungen

e  Kosteneinsparung durch Wiederverwenden schon vorhandener Uber-
setzungen

3.3 Interessenkonflikt

Einige der Anforderungen der beiden Seiten scheinen zundchst schwer miteinan-
der vereinbar zu sein. So etwa die Anforderung an den Ubersetzer, beliebige
Formate zu tbersetzen — al so unterschiedlichste Programme und Editoren zu be-
herrschen, und dabel gleichzeitig auch noch den DTP-Nachbearbeitungsaufwand
fr den Auftraggeber zu minimieren.

Erschwert wird die Situation durch die Tatsache, daR? auf dem Ubersetzungs-
markt eine Entwicklung hin zu schwierig zu Ubersetzenden Formaten (HTML und
— in besonderem Mal3e — SGML) zu beobachten ist. Hier versucht TRADOS
durch intelligente L 6sungen zu vermitteln.

4 TRADOS-LOsungen

Durch die direkte Integration von Translator’s Workbench in M S Office (Word,
PowerPoint) ist TRADOS in der Lage, etwa 80% des weltweiten Ubersetzungs-
volumens direkt im urspriinglichen Dateiformat abzudecken. Der Ubersetzer ar-
beitet in der vertrauten Office-Umgebung und kann in vollem Umfang auf die
Funktionalitét von Word bzw. PowerPoint zurtickgreifen.

Die datenbankgestiitzte Translation-Memory-Technologie 183t Doppelarbei-
ten hinfalig werden: Ein einmal Ubersetzter Satz wird in der Datenbank abgel egt
und mufi3 nicht ein zweites Mal Ubersetzt werden. Die aktive Terminol ogieerken-
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nung durch MultiTerm erspart den Griff zur Terminologieliste und garantiert ter-
minologisch konsistente Ubersetzungen.

Fir die gangigsten DTP-Formate, FrameMaker und Interleaf, lautet die von
TRADOS verfolgte Strategie: Trennung von L ayout und Ubersetzung. Eine durch-
dachte Konversionsl6sung — der S Tagger fur FrameMaker und Interleaf — zieht
den zu Ubersetzenden Text aus FrameMaker- und Interleaf-Dokumenten heraus,
ordnet ihn in logischer Reihenfolge an und bereitet ihn zur Ubersetzung mit
Translator’s Workbench auf. Nach der Ubersetzung findet eine komplette Uber-
prufung der Format-Tags statt, bevor aus dem Ubersetzten Text das Zieldokument
im FrameM aker- bzw. | nterleaf-Format generiert wird. Sémtliche Formate bleiben
erhalten, die DTP-Nachbearbeitung beschrénkt sich in der Regel auf das Anpas-
sen von Seitenumbrtchen.

Fir vieleandere Formate (z.B. PageM aker, QuarkX Press, RC, ...) bestehen Fil-
ter, die eine probleml ose Bearbeitung mit Translator’s Wor kbench erlauben.

Mit TagEditor stellt TRADOS einen speziellen Editor fir getaggte Formate,
Insbesondere HTML und SGML, zur Verfiigung und nimmt damit diesen schwer
bearbeitbaren Formaten ihren Schrecken. HTML- und SGML-Dateien kbnnen di-
rekt in TagEditor eingelesen werden. Tags sind wahrend der Bearbeitung vor
dem Uberschreiben geschiitzt. Zudem findet auf Wunsch eine strikte Uberpri-
fung der Tag-Konsistenz schon wahrend der Ubersetzung statt. Mit der Preview-
Funktion 1aRt sich schon wahrend der Ubersetzung ein Blick auf das Resultat
werfen: EINnHTML - bzw. SGML-Browser wird innerhal b des TagEditor aktiviert
und stellt ausgangs- und zielsprachliche Version dar.

Die Bedienoberflacheist programmubergreifend einheitlich gestaltet. Egal ob
in Word, in TagEditor oder in PowerPoint: Symbolleisten, Ment und Tastatur-
kirzel sind identisch.

Translator’s Workbench verfiigt zudem Uber eine API-Schnittstelle, die es
Anwendern erlaubt, die Datenbankfunktionen von externen Anwendungen aus
anzusprechen. Der Integration in bestehende Systeme und Formate steht somit
nichts im Wege.

Weitere wichtige Eigenschaften sind das Datenbankpflegemodul, die Projekt-
management-Werkzeuge (Analyse, Voriibersetzung, Import externer Ubersetzun-
gen). Durch Unterstiitzung des offenen TMX-Standards (Translation Memory
eXchange, Level 1) ist der Austausch von Daten mit anderen Systemen gewahr-
leistet.

LDV-Forum Bd. 16, Nr. 1/2, Jg. 1999



40 FACHBEITRAGE

5 Ausblick

Um auch in Zukunft den Kundenanforderungen gerecht zu werden, ist eine ge-
naue Beobachtung der Entwicklungen auf dem Dokumentations- und Uberset-
zungsmarkt erforderlich. Die Zielrichtung zukUnftiger Entwicklungen fur TRA-
DOSist deshalb:

e Unterstitzung offener Standardswie TMX oder MARTIF,;
e  Beobachtung der Entwicklungenim Bereich SGML/XML;

e Integration des Dokumentations- und Ubersetzungsprozesses in
Dokumentenmanagementsysteme;

e Integration von Translator’s Workbench in weitere Anwendungen.
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